
Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение 

«Специальная школа №58» 

Отчёт 

о деятельности школьной службы примирения  

за 2023-2024 учебный год 

 

1. Дата создания школьной службы примирения (Приказ № 39 от 26.02.2015г.) 

и утверждения Положения о службе (Приказ № 231(1) от 30.08.2021г.). 

2. Куратор ШСП, должность: Плуталова Мария Анатольевна, заведующий библиотекой. 

3. Специалисты: 

Лаптева Тамара Леонидовна, соц.педагог; 

Маслова Лариса Александровна, педагог-психолог; 

Данилова Юлия Сергеевна, советник директора. 

4. Информация о службе на сайте учреждения размещена: эмблема, девиз, состав Школьной 

службы примирения, нормативно-правовые документы, Положение, Программа 

профилактики конфликтов в образовательной организации, качественный и 

количественный мониторинг деятельности Школьной службы примирения, 

рекомендации, фильм «Школьные службы примирения», видеосюжет о Школьной 

службе примирения, форма обратной связи, контакты ШСП 

(http://specshkola58.ru/%d1%88%d0%ba%d0%be%d0%bb%d1%8c%d0%bd%d0%b0%d1%8f

-%d1%81%d0%bb%d1%83%d0%b6%d0%b1%d0%b0-

%d0%bf%d1%80%d0%b8%d0%bc%d0%b8%d1%80%d0%b5%d0%bd%d0%b8%d1%8f-

%d1%88%d0%b0%d0%b3-%d0%b2%d0%bf%d0%b5%d1%80%d0%b5/ ) 

5. Повышение квалификации в ИПК  

Повышение квалификации куратора: «Восстановительные профилактические программы 

в деятельности школьных служб примирения» в объеме 72 ч с 15.09.22 – 12.10.22 (МАОУ 

ДПО ИПК); «Школьные службы примирения и восстановительная медиация» в объеме 

144 ч с 18.01.24 – 21.02.24 (ООО «Московский институт профессиональной 

переподготовки и повышения квалификации педагогов»). 

Повышение квалификации специалистов:  

Лаптева Т.Л. – «Развитие школьной службы примирения» в объеме 108 ч с 06.03.23 – 

07.04.23(МАОУ ДПО ИПК); 

Маслова Л.А. – «Восстановительные профилактические программы в деятельности 

школьных служб примирения» в объеме 48 ч с 01.10.19 -17.10.19 (МАОУ ДПО ИПК), 

«Школьные службы примирения и восстановительная медиация» в объеме 72 часов с 

21.02.24 – 05.03.24 (ООО «Московский институт профессиональной переподготовки и 

повышения квалификации педагогов»); 

Данилова Ю.С. – «Восстановительные профилактические программы в деятельности 

школьных служб примирения» в объеме 48 ч с 01.10.19 -17.10.19 (МАОУ ДПО ИПК); 

«Школьные службы примирения и восстановительная медиация» в объеме 72 часов с 

22.02.24 – 12.03.24 (ООО «Московский институт профессиональной переподготовки и 

повышения квалификации педагогов»). 

http://specshkola58.ru/%d1%88%d0%ba%d0%be%d0%bb%d1%8c%d0%bd%d0%b0%d1%8f-%d1%81%d0%bb%d1%83%d0%b6%d0%b1%d0%b0-%d0%bf%d1%80%d0%b8%d0%bc%d0%b8%d1%80%d0%b5%d0%bd%d0%b8%d1%8f-%d1%88%d0%b0%d0%b3-%d0%b2%d0%bf%d0%b5%d1%80%d0%b5/
http://specshkola58.ru/%d1%88%d0%ba%d0%be%d0%bb%d1%8c%d0%bd%d0%b0%d1%8f-%d1%81%d0%bb%d1%83%d0%b6%d0%b1%d0%b0-%d0%bf%d1%80%d0%b8%d0%bc%d0%b8%d1%80%d0%b5%d0%bd%d0%b8%d1%8f-%d1%88%d0%b0%d0%b3-%d0%b2%d0%bf%d0%b5%d1%80%d0%b5/
http://specshkola58.ru/%d1%88%d0%ba%d0%be%d0%bb%d1%8c%d0%bd%d0%b0%d1%8f-%d1%81%d0%bb%d1%83%d0%b6%d0%b1%d0%b0-%d0%bf%d1%80%d0%b8%d0%bc%d0%b8%d1%80%d0%b5%d0%bd%d0%b8%d1%8f-%d1%88%d0%b0%d0%b3-%d0%b2%d0%bf%d0%b5%d1%80%d0%b5/
http://specshkola58.ru/%d1%88%d0%ba%d0%be%d0%bb%d1%8c%d0%bd%d0%b0%d1%8f-%d1%81%d0%bb%d1%83%d0%b6%d0%b1%d0%b0-%d0%bf%d1%80%d0%b8%d0%bc%d0%b8%d1%80%d0%b5%d0%bd%d0%b8%d1%8f-%d1%88%d0%b0%d0%b3-%d0%b2%d0%bf%d0%b5%d1%80%d0%b5/


6. Участие в конкурсах: лауреат муниципального конкурса «Лучшая школьная служба 

примирения» в номинации «Лучший сайт школьной службы примирения». 

7. Какие мероприятия проводились: 

 Классные часы: «Дружба начинается с улыбки» (5-9кл.), «Я и мой внутренний мир» (7-9кл.), 

«Что такое школьная дружба» (1-3кл.), «Учимся жить без конфликтов» (4кл.), «Общение – 

важное умение» (5-7кл), «Толерантность. Проблема терпимости в классе» (9кл.), 

«Разрешение конфликтов в классе» (8кл.). 

 Семинар для педагогов «Права и обязанности». 

 Индивидуальные, групповые консультации для педагогов «Возрастные особенности детей и 

подростков». 

 Доклад для родителей (7-9кл.) «Школьная служба примирения», обновление 

информационного стенда. 

 Индивидуальные, групповые консультации для родителей  «Возрастные особенности детей и 

подростков». 

 «Правила бесконфликтного общения» - памятки.   

 Анкетирование 1-9 классы «Методика диагностики психологического климата в коллективе». 

 Анкетирование 5-9 классов «Методика диагностики стиля поведения в конфликте». 

 Анкетирование педагогов «Методика диагностики стиля поведения в конфликте». 

 Анкетирование педагогов «Оценка агрессивности в отношениях». 

 Анкетирование родителей 9 класса «Какой у вас стиль общения и воспитания?» 

 Семинар-практикум для педагогов «Стрессовые ситуации. Как помочь ребенку». 

 Беседа с родителями 5 класса «Путь доверия». 

 Родительское собрание «Психологические особенности подросткового возраста». 

 Семинар-практикум для родителей «Стрессовые ситуации. Как помочь ребенку». 

 Родительское собрание для родителей 4 класса «Причины и риски аутодеструктивного 

поведения». 

 Игра-тренинг для 9 класса «Морские командные учения». 

 Психологическая игра для 8-9 классов  «Вокруг света за 80 дней». 

 Тренинг для педагогов «Снятие эмоционального напряжения». 

 Тренинг для 9 класса «Путь доверия». 

8. Какие образовательные направления использовались в работе ШСП в 2023 – 2024 уч. г.: 

 Консультативное; 

 Диагностико-аналитическое; 

 Просветительское; 

 Коррекционное. 

9. Какие программы ШСП реализуются в ОО: профилактическая программа «Разрешение 

конфликтов в образовательном учреждении с использованием восстановительного 

подхода для всех участников образовательного процесса» 

10. Есть ли волонтёры-медиаторы в ОО (обученные) - нет 

11. Какие затруднения есть в работе ШСП:  

 загруженность педагогических работников 



 участники образовательного процесса больше прибегают к административным 

методам решения конфликтов, не обращаясь в ШСП. Конфликтные ситуации 

решаются в рамках Совета профилактики с участием родителей (законных 

представителей), администрацией и служб системы профилактики. 

12. –  

13. Количество проведённых программ примирения (см. таблицу) 

 

 



Форма количественного мониторинга деятельности школьной службы примирения 
 

Образовательное 

учреждение 

Количество 

медиаторов 

 

Форма количественного мониторинга деятельности 

ШСП 

Количество 

завершённых 

программ 

Количество 

случаев с 

участием 

специалистов 

Ресурсного 

центра 

Общее количество участников 

программ 

 Взрослых Подростков Зарегистриро-

вано в ОУ 

Зарегистриро-

вано в 

КДНиЗП 

Зарегистриро-

вано в ОПДН 

(полиция) 

Всего   Взрослых Подростков Всего 

МКОУ 

«Специальная 

школа №58» 

4 0 0 1 0 1 1 0 5 10 15 



 


